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Аннотация. Рассматриваются процессы, связанные с обогащением музыкального образования Интер-
нет-ресурсами. Целью работы стал анализ причин, не позволяющих в полной мере использовать воз-
можности цифровизации в системе обучения. Как показала практика, цифровая среда привнесла в об-
ласть науки и образования как положительные, так и отрицательные тенденции. К первым относится 
расширение информационного пространства; доступность удаленных ресурсов и баз данных, а также 
большая скорость их получения; возможности дистанционного формата при участии в мероприятиях 
различного масштаба; наличие разработанных онлайн-тренингов и программ для самообучения. Ко вто-
рым – изобильное и спорадическое несистемное приращение информации в цифровом пространстве во 
всех сферах знания, часть из которой ненаучна и недостоверна; трудности поиска и отбора корректных 
данных; частое существование информации изолировано от научной системы; недостаточное владение 
обучающимися поисковыми навыками. Особую проблему составляет подмена творческо-критической 
работы с информационными источниками, рекомендованной педагогами, скачиванием данных с различ-
ных сайтов без критической оценки и осмысления, что практикуется рядом студентов. Подобный подход 
наносит наибольший вред учащимся исследовательских факультетов, так как не способствует развитию 
научного мышления и получению личного исследовательского опыта и ведет к снижению квалификации 
выпускников.
Ключевые слова: цифровизация, информационные технологии, дистанционное обучение, электронные 
базы данных, интернет-ресурсы
Конфликт интересов: Автор заявляет об отсутствии конфликта интересов. 
Для цитирования: Пыльнева Л.Л. Проблемы образовательного процесса в условиях цифровизации // 
Вестник музыкальной науки. 2025. Т. 13, № 2. С. 137–145. DOI: 10.63219/2308-1031-2025-2-137-145.
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Abstract. The article discusses the processes related to the enrichment of music education with Internet resources. 
The aim was to analyze the reasons that prevent the full use of digitalization opportunities in the education system. 
As practice has shown, the digital environment has brought both positive and negative trends to the field of science 
and education. The first ones include: expansion of the information space; greater availability of remote resources 
and databases, as well as high speed of obtaining them; remote format capabilities when participating in events 
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of various scales; availability of developed online trainings and self-study programs. The second is the abundant 
and sporadic non–systematic increment of information in the digital space in all fields of knowledge, some of 
which are unscientific and unreliable; difficulties in finding and selecting correct data; the frequent existence of 
information isolated from the scientific system; insufficient mastery of students' search skills. A special problem 
is the substitution of creative and critical work with information sources recommended by teachers, downloading 
data from various sites without critical assessment and reflection, which is practiced by a number of students. This 
approach causes the greatest harm to students of research faculties, as it does not contribute to the development 
of scientific thinking and personal research experience, and leads to a decrease in the qualifications of graduates.
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К настоящему времени стало данно-
стью, что информационные технологии 
открыли комплексы возможностей для об-
ретения новых знаний, расширения круго-
зора во всех областях науки и образования, 
а также для непосредственного включения 
в процессы, важные для избранной сферы 
деятельности, но территориально отдален-
ные. И этот потенциал продолжает разви-
ваться со стремительной скоростью. Цен-
ность глобальной цифровизации для всех 
сфер человеческой жизни трудно переоце-
нить: это и экономия временных ресурсов 
в обретении информации¸ и доступность 
удаленных мероприятий, и расширение 
научных, творческих, профессиональных 
контактов. Более того, ученые утверждают, 
что практически «ИТ-экзекторы становят-
ся частью нашего головного мозга» (Паш-
кевич С., 2018, с. 19).

Развитие информационных техно-
логий внесло много новшеств и в сферу 
музыкального искусства и образования. 
Появились и постоянно создаются раз-
личные электронные базы данных, библи-
отечные системы, каталоги, сайты вузов, 
колледжей и творческих организаций, 
содержащие большие пласты профессио-
нальной информации. Среди библиотеч-
ных систем, например, «Научная музы-
кальная библиотека имени С.И. Танеева 
МГК имени П.И. Чайковского»1 с широ-
ким доступом к целому ряду баз: 

1. База данных RIPM (Retrospective 
Index to Music Periodicals 1766–1962);

2. База данных RISM (Repertoire 
International des Source Musicales);

3. База данных RILM (Repertoire 
International de Littérature Musicale);

4. База данных «Музыка» (Дедюкина 
Л., 2018а; б).

В каталогах такого электронного хра-
нилища, как, например, «Президентская 
библиотека имени Б.Н. Ельцина» содер-
жится фонд, посвященный направле-
нию: «Искусство. Искусствоведение», 
в рамках которого имеются материалы 
по музыкальному искусству и изданные 
произведения, а также многочисленные 
нормативные документы, фото-, аудио-, 
видеоматериалы, в том числе касающиеся 
сферы культуры. Учитывая научно-ис-
следовательскую, библиографическую, 
археографическую, просветительскую 
направленность работы учреждения, 
массив сведений будет прирастать. Элек-
тронно-библиотечные системы, обеспе-
чивающие достаточно широкий доступ 
к отдаленным ресурсам, имеются в на-
стоящее время в большинстве вузов. Не-
обходимо упомянуть и расширяющиеся 
электронные фонды крупных архивных 
и библиотечных хранилищ, обеспечи-
вающие удаленный доступ к рукопис-
ным источникам и изданиям (например, 
РГБИ, ГПНТБ России и ГПНТБ СО РАН, 
областные и краевые архивы). Более того,  
Л.А. Шукшунова пишет, что «цифровая 
среда ведет к стиранию институциональ-
ных различий между архивами, музеями, 
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библиотеками и появлению возможностей 
для создания единого информационного 
пространства культуры» (2018, с. 10).

В рамках специальных проектов ор-
ганизуются также базы данных. В НГК, 
например, создана информационная си-
стема «Музыкальная культура Сибири» 
(грант РГНФ №14-04-12011 проект Ново-
сибирской государственной консервато-
рии имени М.И. Глинки)2. Можно вспом-
нить и проект «Научная карта России» 
(«Карта музыкальной науки России»), вы-
полняемый РАМ имени Гнесиных в рам-
ках федеральной программы «Приоритет 
2030»3. Важными ресурсами являются 
музыкальные базы данных, содержащие 
массивы композиторских сочинений (ин-
тернет-проект Аудиопедия с фонографи-
ческим архивом и архивом интернет-ра-
диостанции)4. Последний объединяет 
MuseScore (www.musescore.org), Библио-
теку Хорового общественногo достояния 
(CPDL или Choralwiki www.kcpal.org), 
Yandex Music Database (catalog.arppsoft.
ru), Музыкальную энциклопедию (www.
ru.wikipedia.ru), Проект Mutopia (www.
mutopiaproject.org). Упомянем также элек-
тронные ресурсы на сайте РОСИНФОР-
МКУЛЬТУРА5, базу МузGIS6. Очевидно, 
что подобные примеры можно множить 
до бесконечности.

Еще один пласт возможностей – раз-
личные специальные программы, либо 
образовательные платформы, на которых 
выложены программы для самостоятель-
ного освоения предметов, тренировки  
и наработки необходимых навыков, вы-
полнения комплексов заданий по раз-
личным учебным курсам. В области му-
зыкального искусства это, например, 
онлайн-курсы по сольфеджио и теории 
музыки на платформах Сoursera, Skillbox, 
Udemy, Open Music Theory, Яндекс. Прак-
тикум, Гнесинская школа и др.

Расширяющиеся возможности в по-
лучении знаний, казалось бы, должны 

обеспечить повышение качества образо-
вания, его принципиально новый фор-
мат, расширение кругозора обучающихся 
в искомых сферах знания. Особенно это 
касается подготовки музыковедов-иссле-
дователей и музыкальных критиков, для 
которых умение выявлять информаци-
онные ресурсы, собирать, селектировать  
и анализировать полученные данные вхо-
дит в комплекс ведущих навыков. В от-
дельных случаях такие ресурсы действи-
тельно успешно используются, и новые 
резервы позволяют ускорять исследова-
тельские процессы, однако общей тенден-
цией в сфере обучения это не назовешь.

Целью данной работы стало рассмотре-
ние проблем, не позволяющих в полном 
объеме использовать возможности циф-
ровизации в музыкальном образовании. 

Одной из трудностей работы с циф-
ровыми источниками становится непре-
ложный факт: весь массив новых и посто-
янно обновляющихся в интерактивном 
режиме ресурсов не встроен в единую 
парадигму профессионального знания 
и часто образует противоречивую кар-
тину, в которой не под силу разобраться 
неофиту. Если вспомнить истоки, из ко-
торых выросло российское образование, 
то надо отметить, что база отечественной 
музыкальной науки формировалась не 
одно столетие. Она унаследовала запад-
ноевропейские учения и устоялась как 
самостоятельное явление на фундамен-
тальных трудах и специальных разработ-
ках отечественных ученых, объединив 
цельную систему знаний, овладение ко-
торой обеспечивало надежный аппарат 
для самостоятельной исследовательской, 
методологической и преподавательской 
работы. При этом освоение и осмысле-
ние контингентом обучающихся матери-
ала специальных курсов, коррелирующих 
между собой внутри целостной системы, 
как правило, основывалось на важном 
принципе – «понимании внутренних ло-
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гических связей между отдельными ча-
стями материала» (Зефиров Т., 2015, с. 20). 
В соответствии с этим откристаллизовал-
ся комплекс предметов, включающий не 
только необходимую для запоминания  
и оперативного владения сумму знаний, 
но и многоаспектное обращение к ба-
зовым явлениям с различных ракурсов. 
Последнее обеспечивало обогащение ана-
литического аппарата и опыта, а также 
формировало умение оперировать дан-
ными, выявлять соотношение между объ-
ектами исследования.

Соответственно, в идеале все новые 
ресурсы, вошедшие в современный оби-
ход и вводимые в настоящее время в му-
зыкальное образование, должны были бы 
органично вписываться в существующую 
систему и становиться полезными допол-
нениями к ней, способствуя всесторон-
нему развитию. На деле же, правомерно 
сказать, что в подходах к обретению зна-
ний произошла смена парадигмы, причем 
не путем постепенной эволюции, а в ре-
зультате накопления критической массы 
противоречий, буквально взорвавших 
старую систему изнутри.

Представляется вполне уместной па-
раллель современного состояния об-
разования с наукой: «Когда <…> ано-
малия оказывается чем-то большим, 
нежели просто еще одной головоломкой 
нормальной науки, начинается переход 
к кризисному состоянию»7, а «открытие 
начинается с осознания аномалии, то есть  
с установления того факта, что природа 
каким-то образом нарушила навеянные 
парадигмой ожидания, направляющие 
развитие нормальной науки. Это приво-
дит затем к более или менее расширен-
ному исследованию области аномалии.  
И этот процесс завершается только тогда, 
когда парадигмальная теория приспоса-
бливается к новым обстоятельствам та-
ким образом, что аномалии сами стано-
вятся ожидаемыми»8. 

Констатируем, что формат получения 
знаний напоминает парадигму, суще-
ствующую без учета ряда новых реалий. 
Однако игнорирование массива данных, 
существующих в цифровом формате, уже 
невозможно, тем более что поколения 
студентов во многом ориентируются на 
них. Более того, исследователи утвержда-
ют, что происходит изменение и самих 
возможностей человека: «делегирование 
функции памяти вовне (человеческим, 
бумажным или электронным ресурсам) 
сопровождается развитием принципи-
ально новых и утратой прежних, сложив-
шихся в процессе онто- и филогенеза, за-
кодированных в генах и т.д. способностей 
человека. Организация систем обработки 
и использования информации вне цен-
тральной нервной системы фактически 
приводит к созданию единого информа-
ционного пространства – коллективной 
памяти – заключенной в технологиях эк-
зокортекса» (Пашкевич С., 2018, с. 18–19). 
Таким образом, цифровая среда стано-
вится не просто внешним источником 
информации, а полноценным форматом 
нашего существования.

В этой связи, прежде всего, необхо-
дима огромная работа по приведению  
в порядок массива Интернет-данных, ко-
торые были бы полезны в сфере образо-
вания, с целью выявления недостоверных 
сведений, искажающих картину мира,  
а с научной точки зрения – не отражающих 
реальности. Это позволило бы внедрить  
в научный обиход только корректные 
данные. Поскольку данный процесс не 
осуществлен, попытки получения точной  
и полноценной информации в цифровой 
среде периодически дают сбой. 

Основной причиной того, что обра-
зование часто вступает в противоречие 
с современными реалиями, стал фак-
тор скорости. Темп прироста различных 
Интернет-ресурсов оказался слишком 
стремительным, чтобы массив данных 
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стал осмысленным, проверенным и си-
стематизированным всем кругом ученых  
и после этого был бы включен в общую 
систему. Здесь речь не идет об электрон-
ных копиях рецензируемых научных ста-
тей, монографий, авторефератов, которые 
не имеют отличия от своих бумажных ва-
риантов и обычно находятся в каталогах 
крупных библиотек, в частности, научных 
электронных библиотек КиберЛенинка, 
Elibrary. Очевидно, что в этих случаях 
источники являются научно состоятель-
ными. То же можно сказать о публикациях 
в Интернет-журналах, которые существу-
ют на тех же основаниях, что и бумажные 
издания (например, электронный науч-
но-методический журнал «Искусствове-
дение», электронный научно-исследова-
тельский журнал «ARTE», электронный 
сетевой рецензируемый научный журнал 
«Манускрипт» и т.д.).

Серьезную проблему создают источ-
ники другого типа: «в настоящее вре-
мя существует более одного триллиона 
веб-страниц, и, по оценкам, количество 
веб-страниц будет продолжать расти 
до бесконечности. Ежедневно в Интер-
нет добавляется несколько миллиардов 
веб-страниц» (Зиен Р., 2021, с. 170), – от-
метил автор статьи «Сравнительный ана-
лиз некоторых поисковых систем» еще  
в 2021 г., и с этого времени процесс про-
должал развиваться по экспоненте. 

В результате накопления и прираще-
ния такого массива данных трудность 
представляет сама ориентация в Интер-
нет-пространстве. Ведущими мотивами 
для освоения поисковых систем стано-
вятся два фактора: 

1) массив электронных сведений пре-
вышает объем, зафиксированный на бу-
маге, что заставляет видеть именно в них 
приоритетную систему данных, а тенден-
ция к тотальной цифровизации позволя-
ет прогнозировать все большее использо-
вание электронных носителей;

2) учитывая интерактивность инфор-
мационных систем, для успешной работы 
требуется умение организовать грамот-
ный поиск в сети: «пользователям нуж-
но просмотреть тысячи нерелевантных 
сайтов… потому что <…> релевантность 
определяется математическими форму-
лами, далекими от совершенства» (Зи- 
ен Р.. 2021, c. 170), и «некоторые резуль-
таты могут быть ценными для пользова-
теля, тогда как большинство обычно не 
имеет значения» (Зиен Р.. 2021, с. 171). 

Действительно, без освоения необхо-
димых баз данных и поисковых систем 
на научном уровне их использование 
обучающимися периодически приобре-
тает стихийный характер. Очевидно, что  
в числе минусов повсеместного использо-
вания сведений из Интернет-ресурсов –  
уже упомянутая недостаточная досто-
верность информации, в результате чего  
в них порой содержатся неверные, непол-
ные или не вполне точные сведения. Поэ-
тому, если оценочное отношение к любым 
информационным источникам априори 
является важным в рамках образова-
тельной и научной работы, то к ресур-
сам «всемирной паутины» это относится  
в еще большей мере. Часть публикуемых  
в Интернет-источниках материалов не 
может быть использована без критиче-
ского взгляда и должной оценки в соот-
ветствии с объективными данными из 
рассматриваемой и из смежных областей 
науки, а также с собственным опытом. 
И здесь уместно напомнить факт: навык 
критического восприятия у студентов 
зачастую не выработан, что во многом 
является следствием формального потре-
бительского использования информации.

Согласно наблюдениям, в реальности 
учащиеся рассматривают массивы элек-
тронных ресурсов не как дополнение,  
а как замещение тех знаний, которые 
предлагает им система образования. Для 
современного студента перспектива заме-
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ны сидения в читальном зале и конспек-
тирования научных трудов легким скачи-
ванием найденного по ключевым словам 
файла представляется весьма заманчи-
вой. Тенденция порой доводит до некор-
ректного заимствования и недобросо-
вестного цитирования, что подтверждает 
личный опыт автора статьи, приобретен-
ный в процессе подготовки с учащимися 
письменных работ различного масштаба. 
Многие преподаватели прямо указывают, 
что «некоторые недобросовестные уча-
щиеся и студенты забывают о том, что 
Интернет – всего лишь дополнительное 
средство получения полезных фактов  
и данных, и чтобы не тратить время на 
подготовку рефератов, курсовых и вы-
пускных квалификационных работ, ска-
чивают их с сайтов» (Мустафеева М., 
2017, с. 91).

Но даже для абсолютно добросовест-
ных учащихся работа в цифровом про-
странстве не всегда эффективна. Как 
показывает практика, студенты часто не 
умеют достаточно грамотно формулиро-
вать поисковые запросы для обретения 
нужной информации, тогда как «в услови-
ях информатизации образования способ-
ность выпускника использовать средства 
информатизации и информационные тех-
нологии для решения профессиональных 
задач является одним из компонентов его 
профессиональной компетентности» (Го-
ланова А., 2012, с. 129). Для этого необхо-
димо приобретение навыков использова-
ния тематических каталогов и поисковых 
систем, умение выбрать предпочтитель-
ные «поисковики», а также знакомство  
с метапоисковыми и специализирован-
ными поисковыми системами9. Фактиче-
ски свободное оперирование возможно-
стями цифровой среды становится новым 
признаком научной (и не только научной) 
грамотности. Не требуя освоения элемен-
тов программирования, которые все-таки 
относятся к области специальной науки, 

овладение приемами поиска данных – не-
обходимый блок современного образова-
ния в любой отрасли. Поэтому акцент на 
включение Интернет-ресурсов в систе-
му знаний и обучения студентов работе  
с Интернет-источниками становится 
принципиальным. 

В то же время при важности освоения 
цифрового пространства имеются и се-
рьезные причины не допускать отказа от 
работы с бумажными носителями. Они 
связаны со спецификой человеческого 
восприятия и с методами развития раз-
личных способностей и навыков. Так, 
если обращение к Интернет-ресурсам 
(даже при условии тщательного прочте-
ния и осмысления источника) означает  
в основном апелляцию к визуальной па-
мяти, то работа с бумажными носителями 
и рукописными текстами подразумевает 
задействование визуальной, тактильной, 
кинетической. В специальных исследова-
ниях отмечается, что «в зависимости от 
разных типов сенсорных систем, которые 
при этом играют ведущую роль, выделяют 
зрительную, слуховую, тактильную, обо-
нятельную, вкусовую и цифровую память» 
(Пашкевич С., 2018, с. 19), и «как прави-
ло, память тем надежнее, чем большими 
затратами (времени, ресурсов, внимания  
и др.) сопровождается процесс ее форми-
рования» (Пашкевич С., 2018, с. 19).

Таким образом, отрицая работу с бу-
мажными ресурсами, студенты лишают 
себя дополнительных возможностей ос-
воения материала, основанных на соче-
тании видов памяти, работающих при 
физическом поиске и фиксировании 
данных, что должно обеспечивать «по-
лимодальное запоминание движений  
с участием зрительной, слуховой, так-
тильной, вестибулярной и двигательной 
памяти» (Гончаров В., 2014, с. 36). Кро-
ме того, учеными доказано, что «люди  
с развитой двигательной памятью луч-
ше усваивают материал не на слух или 
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при чтении, а при переписывании тек-
ста» (Зефиров Т., 2015, с. 16). Установлена  
и взаимосвязь письма и рефлексии, ос-
мысления полученных сведений, что спо-
собствует запоминанию и облегчает даль-
нейшее воспроизведение данных. Это 
явно вступает в противоречие с одним из 
постулатов онлайн-курсов, в частности, 
Онлайн-курса по сольфеджио: «нет необ-
ходимости заниматься поиском тетрадей 
и конспектов и хранить их»10. Думается, 
недооценка данных, полученных психо-
логами, в данном случае не способствует 
лучшему усвоению курсов.

Наконец, необходимо помнить, что 
владение даже очень большим количе-
ством информации не является самоце-
лью. «Доступ к безграничной памяти, 
вычислительным способностям и навыки 
оперативной коммуникации, в том числе 
модификации и на генетическом уровне, 
приведет к появлению индивидов с не-
превзойденным интеллектом и, как след-
ствие, к разделению человеческой попу-
ляции», – считает С. Пашкевич, однако 
«индивидуум может обладать памятью 
всего человечества, но воспользоваться 
базой данных могут только те, кто знает, 
надежна ли эта информация и как макси-
мально точно ее не просто воспроизве-
сти, а применить для решения практиче-
ских задач» (2018, с. 19). 

Учитывая комплекс нерешенных во-
просов и развитие источниковых баз  
в интерактивном режиме, возможен пе-
ресмотр и ряда параметров образования, 
в том числе и музыкального. Очевидно, 
что сохранить весь объем учебных про-
грамм и экстенсивно добавить к нему 
новый массив знаний представляется 
нереальной задачей. Ресурсы студенче-
ских способностей, возможности вос-
приятия информации ограничены, что 
ставит определенный барьер. Необходим 
синтезированный взгляд, при котором и 
новации, и достижения прошлого могли 

бы быть вписаны в новую парадигму, и это 
более серьезная цель, чем механическое до-
бавление нового информационного поля. 

В прошлое могли бы уйти относитель-
но несложные навыки. Известно, что, 
например, с развитием возможностей 
набора печатного текста в рамках общего 
образования избыточными стали предме-
ты, связанные с каллиграфией и чистопи-
санием, а благодаря широкому внедрению 
вычислительных устройств снизилось 
практическое значение навыков устного 
счета. Большая часть информации стала 
доступна в цифровом формате и не тре-
бует «загрузки в оперативную память» 
человеческого мозга, освобождая в нем 
резервы для освоения новых задач, но 
при этом надо решать весьма серьезные 
вопросы о необходимом и достаточном 
знании для определения направления 
поисков и успешного получения нужной 
информации. 

Современное образование требует 
освоения новых методов работы и вклю-
чения их в учебные курсы, а для ком-
пенсирования нагрузки учащихся – воз-
можного отказа от некоторых приемов 
в пользу более актуальных. Последние, 
судя по всему, относятся к области тео-
ретического и методологического знания, 
развития логического мышления, состав-
ляющего базу профессионального науч-
но-исследовательского аппарата. Таким 
образом, акцент смещается с экстенсив-
ного освоения курсов в пользу интенси-
фикации образования, его большей кон-
центрированности и технологичности. 
Необходим уход от получения широкого 
поля данных как самодостаточности к по-
ниманию логических взаимосвязей меж-
ду частями целого, процессуальной сто-
роны развития музыкального искусства  
и культурно-исторического движения.

«Происходит трансформация системы 
образования. Перестраивается структу-
ра классического университета. На смену 
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привычных факультетов приходят меж-
дисциплинарные структурные единицы, 
например, стратегические академические 
единицы», – считает  Л. А. Шукшунова 
(2018, с. 9), и в этом контексте особое зна-
чение приобретает синтезирование исто-
рико-теоретических знаний, получаемых 
в рамках разных курсов, которое позво-
лило бы ориентироваться во временной 
шкале, четко увязывая этапы развертыва-
ния культуры с хронологическими и гео-
графическими рамками. 

Главный неутешительный вывод, ко-
торый напрашивается в результате при-
веденных рассуждений: необходимость 
ускорения процесса трансформации нау-
ки, достижение ее большей мобильности, 
которая бы дала возможность успевать 
за реалиями виртуального мира. Второй 
же вывод касается специфики подготовки 
студентов: от них требуется развитое ло-
гическое мышление для успешного освое-
ния картины музыкального искусства как 
целостного явления.
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